POSTUP NA ZISKAVANIE A
SPRACOVANIE HLASENI A

UPOZORNEN]|

SPIE, spolo¢na vizia buducnosti



edodrziavanie zakonov a predpisov platnych pre
SPIE alebo etickych pravidiel SPIE méZe mat pre
spolocnost’ SPIE a jej zamestnancov vazne nasledky.

Skupina SPIE sa zavazuje dodrziavat a uplatiovat’
zakony a etické normy. Vypracovala vlastny Eticky
kodex,

https://report.whistleb.com/alerte-spie

ako aj prirucku k implementacii etického kddexu pre svojich
zamestnancov.

Ak maji zamestnanci akékolvek pochybnosti, otazky alebo obavy
tykajlce sa situacie alebo problému v suvislosti s uplatiiovanim
pravnych predpisov alebo etickych noriem skupiny, mézu sa obratit’
na svojho priameho alebo nepriameho nadriadeného; oddelenie
pravnych zaleZitosti, pravne a poistovacie oddelenie skupiny;
oddelenie ludskych zdrojov; zastupcov pre etiku a vybory alebo
zastupcov zamestnancov.

Zamestnanci méZu vyuzit' aj profesionalny systém skupiny na
podavanie oznameni, ktory je opisany v tomto postupe.
Skupina SPIE sa zavazuje zabezpecit dovernost spracovanych hlaseni

a zakazuje akukolvek formu represii vo¢i zamestnancom, ktori tento
systém pouzivaju.

Pouzivanie tohto systému je dobrovolné a dopiiia tradi¢né spdsoby
podavania hlaseni. Zamestnancovi nemozno uloZit’ Ziadne sankcie
preto, Ze tento systém nevyuzil.

Tento systém je otvoreny pre zamestnancov SPIE, prilezitostnych
alebo externych pracovnikov a pre zainteresované strany.

Subjekty SPIE so sidlom mimo Francizska musia posudit, ¢i si tento
postup podla ich vnatrostatnych pravnych predpisov vyZzaduje zmeny,
aby bol v sulade so zavaznymi vnatrostatnymi predpismi. Na miestnej
urovni informuju o zmenach a doplneniach, ktoré sa vztahuju na tento
postup.

Poznamka: pojmy ,hlasenie" a ,upozornenie” sa pouZivaju ako synonyma.

1. PODMIENKY TYKAJUCE SA

INFORMATOROV

Spravu alebo upozornenie mozu podat

len jednotlivci.

Upozornenia a hlasenia méZu podavat
vSetci zamestnanci SPIE a vSetci

externi alebo prileZitostni zamestnanci:

docdasni zamestnanci, stazisti,
zamestnanci poskytovatelov sluZieb,
zamestnanci subdodavatelskych
spolocnosti a vSetkych
zainteresovanych stran (zakaznici,
zamestnanci dodavatelov, akcionari
SPIE).

Vsetky hlasenia o upozorneniach
musia byt podané:
m v dobrej viere:

m a bez akéhokolvek osobného zaujmu
informatora.

Informatori nesmu konat so zlym
Uumyslom, s Umyslom poskodit' alebo
ocCakavat akukolvek osobnu alebo
profesionalnu odmenu alebo finan¢nud
kompenzaciu za podanie oznamenia.
Musia mat osobnu vedomost o
skutocnostiach alebo ¢inoch, ktoré
oznamuju (inymi slovami, famy,
gpekuldcie a zavery su neprijatelné).
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2. OCHRANA INFORMATOROV

2iadny zamestnanec, ktory sp[ﬁa

podmienky uvedené v oddiele 1

tohto postupu, nesmie byt vyluceny z

prijimacieho konania ani z pristupu k

staZi alebo odbornej priprave.

Ziadna osoba, ktora spliia podmienku

uvedené v oddiele 1 tohto postupu,

nesmie byt:

m sankcionovang;

m prepusteng;

m priamo alebo nepriamo
diskriminovana, najma pokial ide o
ohodnotenie, podiely na zisku alebo
opatrenia na distribuciu podielov,
Skolenie, reklasifikaciu, zaradenie,
kvalifikaciu, odborny postup,
preloZenie alebo obnovenie zmluvy;

ani keby sa tdajné skutocnosti

ukazali ako nepresné alebo neviedli k

Ziadnemu konaniu.

Kazdej osobe, ktora zneuziva

alebo pouZiva tento systém so

zlym Umyslom, v8ak mézu hrozit
disciplinarne sankcie alebo stidne
konanie.

Vsetky Udaje, ktoré by mohli
identifikovat' informatora, su déverné
a nesmu byt zverejnené s vynimkou
sudnych organov a len so suhlasom
informatora.

Zamestnanci, ktori podali hlasenie,
sa musia identifikovat, ale pracovnik
skupiny zodpovedny za spravovanie
upozorneni zachovava dévernost ich
totoznosti.

Anonymnym oznameniam sa

treba vyhybat a budu sa riesit len
vynimocne, ak sa preukaze zavaznost
skuto¢nosti a skutkové okolnosti su
dostatocne podrobné.

3. UDALOSTI, KTORE SA MOZU

NAHLASOVAT

m akykolvek priestupok alebo trestny
¢in;

m akékolvek zavazné a zjavné
porusenie medzinarodného
zavazku riadne ratifikovaného alebo
schvaleného Francuzskom alebo
krajinou, v ktorej spolo¢nost SPIE
posobi;

m akékolvek zavazné a zjavné
porusenie jednostranného aktu
medzindrodnej organizacie prijatého
na zaklade pravidelne ratifikovaného
medzinarodného zavazkuy;

m akékolvek zavazné a zjavné
porusenie zakonov alebo predpisov;

m akakolvek zavazna hrozba alebo
poskodenie véeobecného zaujmu.

Hlasenie sa moze tykat napriklad:
m poruseni:
e protikorupénych zakonov;
e zakonov o konkuren¢nom boji;
e zakonov o bankovnictve;
¢ zadkonov o cennych papieroch;
e zakonov o Uctovnictve;

m udalosti, ktoré méZu predstavovat:
e interny alebo externy podvod;
¢ bezpecnostné riziko;
e zneuZivanie firemného majetkuy;
e spreneveru majetkuy;

¢ obchodovanie s vyuZitim internych
informacii;

e konflikt zaujmov.
Prvky, ktoré by mohli byt pripadom
psychického alebo sexualneho
obtazovania, moéze nahlasit osoba,
ktora sa domnieva, Ze je vystavena
takejto situdcii.
Predmetom hlasenia nesmu byt
Ziadne skuto¢nosti, informacie alebo
dokumenty tykajuce sa lekarskeho
tajomstva, narodnej obrany alebo
dévernosti informacii medzi advokatom
a klientom.
Incidenty sa mozu tykat aj porusenia
etického kodexu alebo situacii, ktoré su
v rozpore s priruckou k implementacii
etického kddexu pre zamestnancov
SPIE.



4. PODAVANIE UPOZORNENI

Kazdy, kto chce podat hlasenie

prostrednictvom systému na

podavanie hlaseni, mbZe kontaktovat’

m svojho priameho alebo nepriameho
nadriadeného;

m pracovnika pre dodrziavanie suladu
s predpismi svojho subjektu;

m zastupcu zamestnancov;

m pracovnika skupiny pre dodrZiavanie
suladu s predpismi.

Hlasenie sa moze zaslat:

m postou: s oznacenim «DOVERNE» na
obalke a s uvedenim v predmete, Ze
ide o upozornenie;

m alebo cez Specializovanu platformu:
https://report.whistleb.com/alerte-

sple

Tato stranka je zabezpecena a spravuje
ju externy poskytovatel sluZieb,

ktory je viazany prisnou povinnostou
mlcéanlivosti. Pracovnik skupiny pre
dodrZiavanie suladu s predpismi
prijima vSetky upozornenia na svojej
platforme.

V zaujme zabezpecenia vysokej Urovne
dbévernosti a bezpec€nosti sa vyzaduje,
aby vsetci informatori pouZivali ako
uprednostriovany spésob upozornenia
$pecializovanu informatorsku
platformu.

Pripominame, Ze prvky a udaje, ktoré
by mohli identifikovat  informatorov, sa
nesmu zverejnit, s vynimkou sudnych
organov a len so sthlasom prislusnej
osoby.

Informatori musia poskytnut vsetky
skutocnosti, informacie, dokumenty
alebo udaje v akejkolvek forme alebo
na akomkolvek nosici, ktoré by mohli
podlozZit ich oznamenia, ak maju
takéto informacie k dispozicii. Takéto
skutocnosti, informacie, dokumenty
alebo udaje mozu byt jednoducho
uvedené v upozorneni a v kratkom
Case spristupnené prijemcovi zapisu.

5. INFORMOVANIE A PRAVA
0SOB, KTORE SU PREDMETOM

UPOZORNENIA

KaZzdu osobu, ktora je predmetom
upozornenia, musi prijemca
upozornenia informovat o véetkych
Udajoch, ktoré sa jej tykaju, hned po
zaznamenani upozornenia, a to aj v
pripade, Ze upozornenie nie je uloZzené
v elektronickej podobe.

Dana osoba si méZe prezerat
uvedené osobné Udaje a poZiadat o
ich vymazanie alebo opravu, pokial
sU nepresné, nejednoznacné alebo
neaktualne.

V pripade, Ze su potrebné preventivne
opatrenia, najma s cielom zabranit
zni¢eniu dokazov tykajucich sa
upozornenia, bude sa dotknuta osoba
informovat az po prijati takychto
opatreni.

Prijemca upozornenia pisomne
informuje kazdu osobu, na ktoru sa
upozornenie vztahuje, o Udajnych
skutkoch, o Utvaroch, ktorym bolo
upozornenie zaslané, a o postupoch,
na zaklade ktorych méZe tato osoba
uplatnit svoje prava na pristup k
svojim osobnym Udajom a na ich
opravu.

Osoba, na ktoru sa vztahuje
upozornenie nesmie byt za ziadnych
okolnosti informovana o totoZnosti
osoby, ktora upozornenie podala.

Ziadne informécie, ktoré by mohli
identifikovat’ osobu, ktorej sa
upozornenie tyka, nesmu byt
zverejnené, s vynimkou sudnych
organov, a to az po preukazani
opodstatnenosti upozornenia.
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6. SPRACUVANIE UPOZORNENI

Prijemca upozornenia pisomne
informuje odosielatela upozornenia
o jeho prijati a o predpokladanom
Case potrebnom na posudenie jeho
opodstatnenosti.

Ak upozornenie nespada do rozsahu
posobnosti tohto postupu, nie je
zavaznej povahy, bolo podané so zlym
Umyslom alebo predstavuje urazlivé
alebo ohovaracské tvrdenie, pripadne
sa tyka neoveritelnych skutocnosti,
bezodkladne sa anonymizuje a
nasledne znici alebo archivuje,

na ¢o bude informator primerane
upozorneny.

V ramci spracovania upozornenia
moZe prijemca upozornenia vykonat
akékolvek vysetrovanie, ktoré
povazuje za potrebné na zistenie
opodstatnenosti upozornenia.

Mbéze poZiadat o pomoc ktoréhokolvek
zamestnanca, ktorého pomoc povazuje
za potrebnu v suvislosti s overovanim
alebo spracovanim upozornenia,
pri¢om sa ma za to, Ze tito zamestnanci
sU viazani povinnostou mlcanlivosti.

Pristup k spracovaniu zozbieranych
Gdajov je okrem toho mozny
prostrednictvom pravidelne
obnovovaného individualneho
pouZzivatelského mena a hesla

alebo akéhokolvek iného spdsobu
identifikacie.

Ak je to odévodnené na zaklade
skutoc¢nosti a ak to prijemca povaZuje
za potrebné, moéze vymenovat’
externého poskytovatela sluZieb,
ktory ma odborné znalosti v
urcitych oblastiach relevantnych pre
vygetrovanie (napriklad IT, financie,
G&tovnictvo).

Takato tretia strana sa zmluvne
zaviaze dodrziavat najprisnejsie
poziadavky na dévernost.
Informator sa nezucastfiuje na
vysetrovani, ale moze byt poziadany o
poskytnutie dalsich podrobnosti.
Pri spracovani upozornenia sa
uplatfiuje zasada, Ze obidve strany
musia byt vypocuté a musi sa
postupovat v sulade s platnym
pracovnym pravom.

7. UZAVRETIE SPRACOVANIA

UPOZORNENI

Osoby, ktorych sa upozornenie tyka,
budud informované o ukonéeni operacii
spracovania upozornenia.

Informatori su informovani o vSetkych
krokoch podniknutych v reakcii na

ich hlasenie, s cielom potvrdit, ¢i su
ohlasené skuto¢nosti opodstatnené
alebo nie.

Po dokonceni spracovania upozornenia
sa prijme rozhodnutie o dalSich
krokoch, napriklad o pripadnych
disciplindrnych opatreniach alebo
pravnych krokoch podla platnych
pravnych predpisov.

8. ROZSIRENIE INFORMACI O POSTUPE

Tento postup je potrebné Sirit
kazdym dostupnym spdsobom,
ktory ho spristupriuje stalym alebo
prilezitostnym zamestnancom, a to
najma prostrednictvom:

m elektronického oznamenia,

m zverejnenim na nastenkach
vyhradenych na tieto ucely,

m publikovanim na webovej stranke a
intranete.

—



9. OCHRANA OSOBNYCH UDAJOV

V suvislosti s hldsenim moze

informator ozndmit spolo¢nosti

SPIE osobné Udaje, pripadne aj

Gdaje tykajuce sa os0b, na ktoré sa

upozornenie vztahuje.

SPIE mdZe v suvislosti so spracovanim

upozornenia zhromazdovat a

spracuvat’ aj osobné udaje inych osdb.

Zbierat a spracuvat sa mozu najma

Udaje nasledujuce]j povahy:

m TotoZnost, funkcie a kontaktné Udaje
informatora;

m TotoZnost, funkcie a kontaktné Udaje
0s0b, ktorych sa tyka hlasenie;

m Akékolvek iné informacie, ktoré
informator dobrovolne oznamil
alebo ktoré vyplynuli zo spracovania
upozornenia.

SPIE zaru€uje kazdej osobe
identifikovanej v oznamovacom
systéme pravo na pristup k jej
osobnym Udajom a v pripade, Ze su
tieto osobné (daje nepresné, nelplné,
nejednoznacné alebo neaktualne, pravo
poziadat o ich opravu alebo vymazanie.
Tieto prava je mozné uplatnit’ pisomne
na adrese:

rgpd.operations@spie.com

Osoby, ktorych sa tyka upozornenie,
nesmu za ziadnych okolnosti dostat
informacie o totoZnosti odosielatela
upozornenia v suvislosti s ich pravom
na pristup k osobnym udajom.
Informacie tykajlce sa upozornenia,
ktoré sa po prijati povaZuju za
informacie mimo rozsahu pésobnosti
tohto postupu, sa po anonymizacii
bezodkladne archivuju a podliehaju
platnym zakonom o uchovavani
zaznamov.

Ak je upozornenie v ramci rozsahu
postupu, informacie poskytnuté
prostrednictvom upozornenia sa znicia
alebo archivuju do dvoch mesiacov od
dokoncenia spracovania upozornenia
a v sulade s platnymi zakonmi o
uchovavani zadznamov.

Ak z upozornenia vyplynu disciplinarne
opatrenia alebo pravne konanie,
informacie poskytnuté prostrednictvom
upozornenia sa uchovavaju po celu
dobu trvania postupu, v sulade s
platnymi zakonmi o uchovavani
zaznamov.

10. PRENOS OSOBNYCH UDAJOV
MIMO EUROPSKEJ UNIE

Aby bolo moZné spracuvat
upozornenia, osobné Udaje sa mozu
prenasat osobam zodpovednym za ich
spracuvanie v prislusnych subjektoch.
Ak sa osobné udaje prenasaju do krajin
mimo Eurdpskeho hospodarskeho
priestoru (EHP), tento prenos sa mdze
uskutocnit len vtedy, ak SPIE splni

podmienky vymedzené v ¢lankoch 45
a7 50 eurdpskeho nariadenia (EU) &.
2016/679, a to aj v pripade nasledného
prenosu osobnych Udajov z tretej
krajiny do inej tretej krajiny, aby nebola
narusena uroven ochrany fyzickych
0s0b.
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